Das Projekt ,Neuland Pustertal®
der Raiffeisenkasse Bruneck

Dr. Georg Oberhollenzer
Prof. Dr. Anton Schmoll

Die Coronavi-
rus-Pandemie
hat mit einer unerwar-
tet rasanten Ausbrei-
tungsgeschwindigkeit
Europa erfasst, wobei
Italien davon beson-
ders stark betroffen

ist. Neben den ge-
sundheitlichen Auswirkungen und massiven
Einschrédnkungen des Alltagslebens hat die
Krise auch gravierende Folgen fiir die mittel-
standische Wirtschaft. In diesem schwierigen
Umfeld plant die Raiffeisenbank Bruneck
einen Ratgeber fur Familienunternehmen.

Coronakrise - eine besondere
Herausforderung

Die zur Eindammung des Virus verfugten
MaBnahmen wie Kontaktverbote oder Ge-
schaftsschlieBungen fihren zu erheblichen Um-
satzeinbruchen. Dabei sind die Unternehmen je
nach Branche sehr unterschiedlich betroffen.

Besonders schwierig ist die Lage derzeit fur
den in Sudtirol so wichtigen Tourismus, der prak-
tisch vollig zusammengebrochen ist. Bereits das
vorzeitige Aus der Wintersaison sowie der fehlen-
de Start in die Frahjahrssaison haben zu erhebli-
chen UmsatzeinbuBen gefihrt. Durch die Schlie-
Bung des Gastgewerbes bis voraussichtlich Ende
Mai und die Offnung mit strengen Sicherheitsauf-
lagen gehen schatzungsweise 1,2 bis 1,3 Milliar-
den Euro verloren. Viele Experten sind der Ansicht,
dass die Tourismusbranche nicht so schnell wie-
der auf die Beine kommmen wird. Davon sind neben
den Hotels, Restaurants und Beherbergungsbe-
trieben auch zahlreiche Zulieferbetriebe (z.B.

Backer, Fleischer) sowie
diverse  Fremdenver-
kehrseinrichtungen
betroffen.

Das produzierende
Gewerbe und die Indus-
trie kdmpfen in dieser
Zeit oftmals mit Proble-
N men bei der Zulieferung
von Rohstoffen oder Vorprodukten sowie mit
Produktions- und Auslieferungsstopps (Grenz-
sperren usw.). Auch viele private Haushalte be-
finden sich in einer auBerst prekaren Situation:
Viele Menschen sind in Kurzarbeit oder zittern um
ihren Arbeitsplatz und flrchten um ihre Lebens-
grundlage.

Raiffeisenkasse Bruneck -
Partner in schwierigen Zeiten

In so einer angespannten Wirtschaftslage
brauchen die Unternehmer eine Bank, auf die
sie sich verlassen kénnen. So wie sich Arzte um
die Gesundheit der Menschen kimmern, mus-
sen Banken ihren Beitrag fur ein ,gesundes
Geldleben® sowie fur die ,Gesundheit der Wirt-
schaft” leisten. Gerade in schwierigen Zeiten
wird das Prinzip der Geschéaftspartnerschaft
daher auf eine harte Bewahrungsprobe gestellt.

Zusammenhalt und gegenseitige Hilfe sind
derzeit wichtiger denn je. Diese Maxime gehort fur
die Raiffeisenkasse Bruneck zum Fdrderauftrag
und zu den genossenschaftlichen Werten. Denn
als Genossenschaftsbank steht nicht die Gewinn-
maximierung, sondern die Forderung ihrer Mit-
glieder und der értlichen Gemeinschaftim Vorder-
grund. Das kommt auch im Leitbild der Bank klar
zum Ausdruck, wo es heiBt: ,Als Genossen-
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schaftsbank sind wir profitabler Gestalter fUr ver-
antwortungsvolles Leben und Wirtschaften im
Pustertal. Wir stehen fur weitsichtige Losungen,
die dem wirtschaftlichen Erfolg der Menschen und
Unternehmen dienen.”

Um diese Versprechen einzuhalten, war die
Bank in einer Situation, in der groBe Teile der Wirt-
schaft zum Stillstand kamen, besonders gefordert,
den Unternehmen noch starker als Partner zur
Seite zu stehen.

Starke Zeichen setzen

Sektoriibergreifende Kooperation

,Was dem Einzelnen nicht mdglich ist, das
vermogen viele."

Diese Grundidee von Raiffeisen ist aktuell wie
ehund je und erlangt gerade in schwierigen Zeiten
besondere Bedeutung. Die Coronakrise erfordert
Zusammenhalt und Solidaritat. Und das haben die
Sudtiroler Lokalbanken eindrucksvoll bewiesen:

Raiffeisen, Volksbank und Sparkasse haben
einen sog. ,Gemeinsamen Arbeitstisch* gegrun-
det, um gemeinsam und in Abstimmung mit der
Landesregierung Losungen fur die wirtschaftliche
Bewaltigung der Krise zu finden. In ihren regel-
maBigen Treffen wurden MaBnahmen entwickelt,
die Klein- und Mittelbetriebe in dieser schwierigen
Situation unterstutzen.

Sparkasse, Volksbank und Raiffeisenkassen
sind auch den Stundungsvereinbarungen beige-
treten, die die italienische Bankenvereinigung und
die Wirtschaftsverbande unterzeichnet haben.
Dieses Abkommen sieht die Mdglichkeit der Aus-
setzung oder Verlangerung von Krediten unter
bestimmten Voraussetzungen vor.

Notstandsfonds der Bank - starkes
Zeichen der Solidaritat

Um ein Zeichen der Solidaritat zu setzen und
der ortlichen Gemeinschaft rasch Hilfestellung zu
geben, hat die Raiffeisenkasse Bruneck einen Not-
standsfonds in Hohe von 500.000 Euro eingerich-
tet. Er stand allen Gesundheits- und Sozialorgani-
sationen zur Verfligung, die im Kampf gegen das
Coronavirus unmittelbar Hilfe benétigten. Die Mittel
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dienten beispielsweise zum Ankauf von medizini-
scher Ausstattung fur das Krankenhaus in Bruneck.
Diese Unterstutzung wurde sehr dankbar ange-
nommen, weil eine so schnelle und unburokrati-
sche Beschaffung des Equipments in der akuten
Phase nicht moglich gewesen ware. Weiters wur-
den mit diesem Fonds auch das WeiBe Kreuz und
die Feuerwehr sowie Institutionen wie der Haus-
pflegedienst oder Altersheime unterstitzt.

Liquiditat fir Unternehmen bereitstellen
Bedingt durch den Umsatzeinbruch in dieser
kritischen Zeit kam es bei vielen Klein- und Mittel-
betrieben zu Liquiditatsengpassen. Daher ging es
in dieser Phase vor allem darum, einen raschen
Zugang zu den verschiedenen Unterstlutzungs-
maBnahmen zu ermdglichen:
* Zugang zu Haftungen, Staatshilfen
und Foérderungen
» Uberbriickungsfinanzierungen
* Zins- und Ratenstundungen

Um Liquiditat zu beschaffen, wurde von der Std-
tiroler Landesregierung unter dem Titel ,Neustart
Sudtirol” ein umfassendes Hilfspaket geschnirt, um
die finanziellen Folgen der Coronakrise abzufedern.
Kleinere Unternehmen bis zu 499 Mitarbeitern konn-
ten beispielsweise einen besonders begunstigten
Kleinkredit bis zu 35.000 Euro beantragen, um Lie-
feranten, Personal und Betriebskosten bezahlen zu
kénnen. Die ersten beiden Jahre sind zinsfrei, da die
Bank die Zinsen des ersten Jahres und das Land
die Zinsen fur das zweite Jahr Gbernimmt.

Daneben gab es eine Reihe von weiteren MaB-
nahmen wie z.B. Vorfinanzierungen bei Garantiein-
anspruchnahmen von Garantiegenossenschaften.
Um finanzielle Engpéasse durch Einnahmeausfalle
zu Uberbricken, besteht fur Unternehmen weiters
die Moglichkeit, Flexibilitat bei Kreditrickzahlungen
zu erreichen. Daher konnten féllige Ratenzahlungen
zeitweilig ausgesetzt sowie die Laufzeiten von Dar-
lehen verlangert werden.

Die jetzige Coronavirus-Krise mit ihren Her-
ausforderungen veranlasste die Bank heuer im
April, eine neue groBangelegte Initiative ,Neuland
Pustertal” ins Leben zu rufen.



Dabei soll ein Ratgeber den Pus-
tertaler Familienunternehmen  Zu-
kunftsbilder aufzeigen und damit
Orientierung geben.

"Mehr als Bank"

Die erfolgreiche Bewaltigung der
Krise sowie die Zeit danach bendtigen
aber nicht nur finanzielle Unterstut-
zung, sondern auch neuartige Strate-
gien des Wirtschaftens. Deshalb muss
man schon heute alles unternehmen,
um morgen wieder durchstarten zu
kénnen. Als groBte Genossenschafts-
bankin Sudtirol ist es fur die Raiffeisen-
kasse Bruneck ein Ausdruck ihrer Ver-
antwortung gegenuber der ortlichen
Gemeinschaft, hierzu einen positiven
Beitrag zur zukUnftigen Entwicklung im
Pustertal zu leisten.

Bereits in der Vergangenheit hat
die Bank vielfach bewiesen, dass sie
tatsachlich ,Mehr als Bank" ist, wie es
in ihrem Leitbild geschrieben steht.

WIR,

die Sudtiroler Banken,
helfen Ihnen die Krise zu bewaltigen und
stehen lhnen als verlasslicher Partner zu Seite.

Unser Ziel: die heimischen Betriebe, Freiberufler und

Familien und Privatpersonen schnell und unkompliziert
mit der notwendigen Liquiditat zu versorgen und sie
bestmdglich zu unterstiitzen.

Gemeinsam mit lhnen finden wir die richtigen Lésungen.

Rufen Sie uns an oder schreiben Sie uns eine E-Mail!

Wir erinnern daran, unsere digitalen Kanale zu nutzen
=1 < Privatkunden: Online Banking, Apps und Selbstbedienungsgerate
« Firmenkunden: Online Banking

So geht beispielsweise die ,Elternbe-

ratung“ des Instituts weit Uber eine 7 SPARKASSE 0 Raiffeisen Volksbank

klassische Finanzberatung hinaus.
Mit dem Projekt ,Lebendiger Ort" wur-
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de vor einigen Jahren eine viel beach-
tete Initiative gestartet, die die Lebensqualitat der
Dorfer steigert und wieder Lebendigkeit in die
Orte zurlckbringt.

Die jetzige Coronaviruskrise mit ihren Heraus-
forderungen veranlasste die Bank heuer im April,
eine neue groBangelegte Initiative ins Leben zu
rufen, die wiederum ein eindrucksvolles Beispiel
darstellt, fur die Gemeinschaft weit mehr als Bank
zu sein. Mit dem neuen Projekt ,Neuland Puster-
tal” sollen fur den von allen lang ersehnten Restart
nach der Krise eine neue Vision fur die Region
sowie neue Geschaftsmodelle entwickelt werden.

Eine spannende Expedition

Beim Projekt ,Neuland Pustertal” ist das
Endergebnis nicht fest vorgegeben. Beim an-
gestrebten Arbeitsbuch kann es sich um Check-

listen oder um einen umfangreicheren Projekt-
leittaden handeln. Wie andere Projekte gezeigt
haben, ist hier ,der Weg das Ziel“. Der Prozess
als solcher fuhrt bereits zu einer Aufbruchstim-
mung. Und der gegenseitige Austausch fUhrt zu
einer beidseitigen Starkung.

Zukunftsvision und Post-Corona-Plan
gemeinsam entwickeln

Das gesamte Projekt wird von externen Ex-
perten durchgefuhrt. Fur die professionelle Be-
gleitung hat sich die Bank starke Partner ins Boot
geholt: Das Sudtiroler Beratungsunternehmen
rcm solutions und das renommierte Zukunftsin-
stitut mit Sitz in Wien und Frankfurt. Beide sind
bekannt fur ihre zukunftsorientierten Forschun-
gen und praxisnahen Instrumente.
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In der ersten Phase dieses Entwicklungspro-
zesses gilt es, sich die Zukunftsfrage zu stellen.
Gemeinsam soll ein Zukunftsbild fur die Region
Pustertal entwickelt und damit aufgezeigt werden,
wohin die Reise in der Ara nach Corona gehen
soll. Die Entwicklung dieser Vision soll in einem
Wechselspiel von theoretischen Inhalten, Zu-
kunftsthesen, strategischen Uberlegungen und
vor allem mit den Inputs von Pustertaler Familien-
betrieben und anderer Stakeholder der Region
erfolgen. Die aktive Mitwirkung der Unternehmer
in dieser visionaren Debatte war der Raiffeisen-
kasse Bruneck ein wichtiges Anliegen. Die von
Unternehmen in der Krise entwickelten Ideen gilt
es nun zu nutzen und mit anderen zu teilen.

Um die Stimmung bei den Unternehmern zu
erfassen, wurden rund 400 Fragebogen verschickt,
verbunden mit der Bitte, gedanklich in die Zukunft
des Pustertales einzutauchen. Anstelle von ge-
schlossenen Fragen bzw. Skalenwerten enthielt der
Fragebogen nur offene Fragestellungen.

In einem zweiten Schritt hat die Raiffeisenkas-
se Bruneck einen ,Vision Room* erstellt und Tref-

fen organisiert, fur die interessante Personlichkei-
ten aus der Region gewonnen werden konnten. In
diesem gemeinschatftlichen ,Kreativlabor werden
die Ergebnisse der Fragebogenaktion verdichtet,
um daraus ein kollektives Zukunftsbild abzuleiten.
Das soll dann auch in dem Arbeitsbuch ,Neuland
Pustertal” verdffentlicht werden.

Weiters soll dieses Werk einen Leitfaden ent-
halten, der den Familienbetrieben zu neuen Stra-
tegien verhilft. Es sollen daher praktische Tipps
fur das Aufspulren neuer Geschéaftsideen und An-
regungen vermittelt werden, wie der eigene
,Post-Corona-Plan“ wirkungsvoll gestaltet werden
kann. Mit dem Projekt ,Neuland Pustertal® soll in
der Region eine neue Art des Wirtschaftens ent-
stehen: mit langerfristigen Perspektiven, mehr
Nachhaltigkeit und Starkung der regionalen Wert-
schopfung.

Dr. Georg Oberhollenzer ist Geschéftsfiihrer der Raiffeisenkasse Bruneck.

Prof. Dr. Anton Schmoll ist Lektor an der Fachhochschule fiir
Bank- und Finanzwirtschaft Wien und Dozent an der Akademie
Deutscher Genossenschaften (ADG).
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